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CUCTEMA KOHTPOJIHIY JIOACbKOIo KAMITANY

Po3rnsHyTo icHytoui niaxoAuM A0 YrpasAiHHA JIOACBKMM KaniTanoMm nignpueMcTsa. [loBeAeHo
HeobXigHICTb pO3pOobKM CUCTEMW KOHTPOMIHTY JOACBKOro KaniTaay Ha OCHOBi yAOCKOHaneHHs
obnikoBoro iHdopMauiinHoro 3abe3nevyeHHs Npo NOACBKWMIA KaniTan npauiBHMKIB NiANPUEMCTBA.
Po3rnsaHyTo MoxnuBi cnocobu opraHisauii cMCTeMn KOHTPONIHIY NIOACBKOro Kanitany Ta il CTPYKTYpHi
eneMeHTn. Po3kpuTo 0cobnmBocTi HOpMyBaHHSA KOHTPOJiHIOBOI iHpOpMaLii Npo NOACBKUI KaniTan
npauiBHUKIB NiANPUEMCTBA.

PaCCMOTpeHbI cyuwecTteywuwme noagxoabl K ynpaBseHUO 4YenoBeYECKUM KanutasioM npeanpuaTtuAa.
[oka3zaHa HeobxoaAnMOoCTb pa3p360TKVI CUCTEMbI KOHTPONIMNHIA YenoBe4YeCKoro KannTtanaa Ha OCHoBe
YCOBEPLWEHCTBOBAHNA YYE€THOro VIH(bOpMaLWIOHHOFO obecneuyeHnss 0 4YenoBeYeCKOM KanuTane
paGOTHMKOB npeanpunaTtunsa. PaCCMOTpeHbI BO3MOXHble Crocobbl opraHnsaunn CUCTEMblI KOHTPOM/INHIa
YEeNoBe4YeCKOro Kanutana M ee CTPYKTYPHbIE 3/7TEMEHThI. PaCKprTbI ocobeHHOCTH ('bOpMVIpOBaHVIﬂ
KOHTPO/INUHIa VIH(bOpMaLWIVI 0 4yenoBe4vyeCkoM Kanutane paGOTHMKOB npeanpunaTtuna.

Existing approaches in management of the human capital of the enterprise are considered.
Necessity of system engineering of controlling of the human capital on the basis of improvement of a
registration supply with information about the human capital of workers of the enterprise is proved.
Possible ways of the organization of controlling system of the human capital and its structural
elements are considered. Features of formation of controlling information about the human capital of
workers of the enterprise are opened.

Knwo4oBi cnoBa: KOHTPOIHT, NIOACBKUIA KaniTan, yrnpaeniHHSA, 6yxrantepcbKuil
0bnik, iHpopMaUinHo-aHaniTMYHa, 061iKkoBO-aHaniTM4yHa cucrema.

Y cyyacHuUxX yMoOBax rocrnojaptoBaHHa Ans 3abesnedeHHs eqeKTUBHOro
ynpaBniHHA HeobXiAHO 3AINCHIOBATM HEe NuWe KOHTPOSb 3a AifANbHICTIO
NiaNpuUEMCTBaA 3arasoM, asie M KOHTPOSb OKPEMUX MOro KOMMOHEHTIB, OAHUM i3
AKUX BUCTyNa€E nwoavHa 3 ii TBOPYMMWU Ta IiHTENeKTyanbHUMWU 3Ai6HOCTAMMW.
3aBAsSKM TAaKOMYy KOHTPONIO 3'ABNSETHCA MOX/IMBICTb KOMMJIEKCHO BMAMBATU Ha
Taki CKIagoBi  AiSNbHOCTI  NiANPUEMCTBA, $SK MJIAHYBaHHHA, HOPMYBaHHS4,
byxrantepcbkuin 0bnik Ta aHanis.

OAHMM i3 cyYyacHUX yrpaB/liHCbKUX IHCTPYMEHTIB € KOHTPOJIHI, WO A03BOJIAE
YAOCKOHANNTU CUCTEMY YMNpasniHHA NiIANPUEMCTBOM Ta NiABULLUNTU edEeKTUBHICTb
noro dyHkuUiOHYyBaHHA. OgHak OGyxrantepcbkuii 065iK, SK CK1agoBa CUCTEMMU
ynpaBniHHA, He 3abe3neuye HapgaHHs HeobxigHoi iHdopMauii ana edeKTUBHOro
ynpaBniHHA JfIOACBKMM  KaniTanoMm nianpuvemcrea. Lle pobute HeMOXAMBUM
3aCTOCYBaHHA Cy4YacHUX YNpaBNiHCbKUX IHCTPYMEHTIB, 30KpeMa, CUCTEMMU
KOHTPOJIIHIY JII0ACLKOro Kanitany.

Ons po3B’d3aHHsA icHyw4doi npobnemn HeobxiAHMM € po3pobka cucrtemu
KOHTPOMIHIY NOACBKOrO Kanitany Ha OCHOBI YAOCKOHaneHHsa 065ikoBoro
iHpopmauinHoro  3abesnedyeHHs  NpO  JIIOACBKMIA  KaniTan  npauiBHUKIB
niaAnpueMcTBa.

MutaHHaM ByxranTepcbkoro 061iKy NOACLKOro Kanitany npuainsnu yeary B
cBoix npausx I. Abeincekepa, E. bpykiHr, J1. EaBiHCOH, P. 'epMaHCCOH,
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T.B. Oasuatok, O. dobia, M. Oobis, A.A. Konoctok, H.M. Mantra, M.P. MeTbltoc,
M.X.B. MNepepa, E. dnammxoneTy Ta iH.

BuBueHHIO npobnem iHTerpauii ynpaBniHCbKMX YHKLIA B  CUCTEMY
KOHTPONIHIY, @ TakKoX po3pobui Ta OMUCAHHIO KNACUYHUX EfIEMEHTIB CUCTEMMU
npucBaYeHi npaui npoBiaHMX 3apybixkHUX BYeHuX, Takmx gK 1. AHcodd,
A. fanne, [Ox. ®okc, [A. Mawncrep, E.Manep, P.ManH, T. iy, M. PobcoH,
ok, CtoHxayc, Ox. TpayT, . Tenn, ®. Ynnax, X. ®onbmyT, . XaH, [1. Xops.ar,
X. WTtirnep Ta iH. B ix gocnigpkeHHsaxX AOKNaAHO OXapaKTepu3oBaHO Teopil Ta
NPaKTUKY KOHTPOAiHIy, OCHOBHI MNiAX0oAW A0 MOro BMBYEHHS, WO 6a3yrTbCs Ha
HauioHaNnbLHOMY AOCBIAi Ta Tpaguuisax.

MnTaHHA  KOHTPONIHFY B  CBOIX MNpausx TakKoX po3rnsganu  BYeHi
NOCTpaAsHCbKUX KpaiH: M.B. MenbHuk, H.I. OdaHinoukuHa, B.B. IBawkeBwny,
A.M. KapmiHcbkunia, C.I'. ®anbko, T.M. Kapnoea, C.H. KonecHikos, J1.I. KynunHa,
B.A. Hectepos, O.I. Naenukiecbka, B.3. MNaniHko, J1.A. CyxapeBa, E.A. YTKiH.,
M.A. ®epotoBa Ta iH. OgHak AocnigxeHHs, wo 6ynu npoBeAeHi aBTopamu, He
NMOBHOKO MIpOK XapakTepusylTb cneundiky KOHTPOMIHFY B SKOCTi Cy4YaCHOro
IHCTPYMEHTY yrpaBfiHHA JIIOACLKUM KanitTanoM. B Teopii He 3akpinuMnacb 4iTka
TEePMIHONOriYHa BM3HAYEHICTb MOHATTA KOHTPOIHIY Ta Cy4yacHi ocobnmBocCTi 1Moro
dYHKUIOHYBaHHS Ha MNPOMMUCNOBMX MIANPUEMCTBAX B YMOBAX PUHKY CTOCOBHO
ynpaBniHHA NIOACBKUM KaniTanoM.

MeTol AOCNIAXEHHS € YyAOCKOHaNeHHs Ta po3pobKa CUCTEMU KOHTPOIHIY
NIOACBKOro Kanitany Ha OCHOBI iHpopMauinHoro o6nikoBoro 3abesneyeHHs.

3 MeTolo 3abe3neveHHs edEeKTUBHOrO YynpaB/iHHA /OACBKMM  KaniTanoMm
nignpueMcTBa B YyMOBax BIiACYTHOCTI Moaenei o6niky Ta ynpasiHHA HUM,
BiACYTHOCTI  pernaMeHTOBaHMX npoueayp IX peanisaudii, HeobXiaAHMM €
3aCTOCyBaHHS  iHTerpoBaHuMx  iHdOpMauiiHMX  cucTeM, SKi  A03BONSOTb
3abe3neunTun iHPOpMaLiNHO-aHaNITUUHY Ta MEeTOAWYHY MIATPUMKY YMpaBAiHHS.
OAHI€E0 i3 TAKNMX € CUCTEMA KOHTPOJSIIHTY.

BuweHaBeneHe, no-nepwe, 0O6YMOBAETLCA NIABULLEHHAM edeKTUBHOCTI
ynpaBfiHHA NiAMNPUEMCTBOM MNpPU  3aCTOCYBAHHI iHCTPYMEHTIB  KOHTPOJIHIY
(tabn. 1).

Tabnuusa 1
3MiHn epeKTy B ynpassiHHI Ta BUpOOHMUUTBI i3 BIPOBaAXXEHHSIM KOHTPOIHIY
(2003-2008 pp.)

36inblueHHa eeKTUBHOCTI 36inbleHHa eeKTUBHOCTI
ynpaBiHHSA i3 BUMPOHGHMYOro npouecy y 3B'a3Ky
HaiMeHyBaHHS KOMMaHii BUKOPUCTaHHAM i3 3acTOoCyBaHHSAM iHHOBALUINHNX
KOHTPONIHIOBUX TEXHOMNONIN B | AOCATHEHb Y Ccepi KOHTPO Ta
npoueci ynpasniHHsa, % KOHTpONiHry, %
1 2 3

“Sony” 25 18,4

“Samsung” 24,2 18,0

“LG" 18,7 25,9
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MpoaoBxeHHs Tabn. 1

1 2 3

“Akai” 11,8 8,4

“Kodak” 11,7 31,9
“Nokia” 10,2 25,3
“Mazda” 9,9 22,9
“Siemens” 9,3 21,5

“BP” 9,1 19,6
“Shell” 8,6 19,02

“AIG Brunswick Capital” 7,2 14,9

OaHi Tabn. 1 ceigyatb Npo Te, WO BUKOPUCTAHHSA MOTEHUiany KOHTPOMIHIY
NiABULLYE pe3yNbTaTUBHICTb YNpasiHHA NiANPUEMCTBOM, MpPU LbOMY OCHOBHA
yacTka aojatkoBoro edekTy 3abesneuvyeTbca B cdepi BUpPOOHULTBaA 3aBAsSKM
iHHOBaUIiSIM, L0 NOB’si3aHi i3 BNPOBaAXXEHHSAM KOHTPOJIIHIY.

OpyruM Bu3HavanbHMM (aKTOPOM, WO BMU3HAYaAE AOLINbHICTb 3aCTOCYBaHHS
CUCTEMU KOHTPONMiHIY € Te, WO caMe cuctemMa Oyxrantepcbkoro ob6niky €
iHpopMaLuinH1UM 6a3nMCOM CUCTEMU KOHTPONIHrY (puc. 1).

MiarotToBKa NpoeKTiB yNnpaBAiHCbKUX PilleHb
KOHTPOJIIHI
Po3pobka KOHKPETHMX MPOoMno3nLin

[ AHanis BigxuneHb ]
[ KoHTponb ]
IHdopMaLis Ans 30BHILLHIX ¢
KOpUCTyBauYiB
[ MnaHyBaHHA ]
®iHaHCcOBWI 06niK (30BHILWLHIN) YnpaBniHCbKWI 06iK (BHYTPILWHINA)

BinobpaxeHHs1 B peecTpax obniky iHdopmauii npo 34iiCHeHI rocnogapcbki onepauii
BYXIFANTEPCbKUN OBJIIK

Puc. 1. bByxrantepcbkunii 0671iK K iHpopmaLiviHa OCHOBa KOHTPOJIIHIY

YnpaBniHCbKNIA (BHYTPILWHBOrocnoAapcbkuin) i GiHaHcoBui obnik — ue ABi
niacucremmn 6yxrantepcbkoro 06niky. IX 3aBAaHHs — CBOEYacHe 3abe3neyveHHs
MeHeIKMeHTY [O0CTOBipHOK iHdOpMaUielo, sKka 3a AONOMOrow BiANOBIAHMX
IHCTPYMEHTIB KOHTPOAiHIy TpaHCHOpPMYETbCA Ta cTae 6a30t0 Ans HoOpMyBaHHSA
NPOEKTIB YNpaBNiHCbKNX pilleHb.

Mpn uboMmy o06niky npuTaMaHHa neBHa o0cobnMBICTb: iHdOpMaLia 3a noro
JaHUMK  POPMYETLCA 3@ pe3ynbTaTamMu MoAiNn, wWwo Biabynuce y MUHYOMY.
Cneuianicty 3 KOHTponiHry Taka iHdopMauias HeobxigHa, nepeaycim, ans
NpoBeAeHHS aHanily BigXxuneHb GakTUUHUX AaHUX Bifg 3ansaHoBaHuX. OTpUMaHi
pe3ynbTaTu € BUXIAHUMW AN NoAanblIOro etany rniaHyBaHHS.
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3a3Buyalt KOHTPONIHI pO3rNsaAacTbCs, AK 3aranbHa iHdbopMauiiHa cuctemMa Ha
piBHI NiAMPUEMCTBA, WO Ma€E BeJINKY KiNbKiCTb cneuianizoBaHMX CTPYKTYPHUX
niaposainis.

KOHTpONiHF - ue Cy4YacHuM IHCTPYMeHT edeKTUBHOro ynpasiHHSA
NiANPUEMCTBOM, AKUA  FPYHTYETbCA HA MNpPUHUMNAX CAMOKOHTPOMKO Ta
CaMOBIiAMNOBIAANbHOCTI, OPIEHTOBAHMI Ha AOBrocTpokosBe  (YHKUIOHYBaHHS
nignpueMcTBa B 3MiHHMX YMOBaX rOCNOAApOBaHHA 3 MeTo 3abe3neveHHs
yrpaBniHCbKOro MNepcoHany pefnieBaHTHOKW iHpoOpMauielo Ana  AOCATHEHHS
onepaTMBHUX B CTpaTeriyHux LUinein po3BUTKY NIANPUEMCTBA, a TaKOX
nonepenxeHHs Ta BUSABNEHHS PU3MKIB, MOB'A3aHMX 3 oAepXXaHHAM NpubyTKy.

Cepen OCHOBHMX 3aBAaHb KOHTPOJIiHIY OCHOBHE MicLle 3aliMa€E KoopAuHaLis,
wo 3abesnevye opraHizaudito 6inbll e@eKTUBHOro BUKOPUCTaHHS BCiX BUAIB
pecypciB nignpveMcrea. B npoueci KOHTPOMiHIy BMHMKAE HeobXigHICTb
noroaXxeHHs “gepesBa Uinen” 3 HassBHMM IOACBKMM KarmiTajsoM NianpueEMCTBA,
nNiaANpueEMCTBa: [AOBroCTPOKOBUX TMaHiB 3 Uingamu i cTpaTerii  po3BUTKY
nNiANpuMeEMCTBa; NpUBEAEHHSA OrMepaTUBHOrO TrJIAHYBaHHA Yy BIiAMOBIAHICTL 3
[OBroCTPOKOBUMU Mi1iaHaMu Ta iH.

OAHMM i3 NepcrnekTUBHUX HanpsMiB YAOCKOHANIEHHA CUCTEMW KOHTPOJIHIY Ha
NiANPUEMCTBI € CTBOPEHHSA NiACUCTEMU KOHTPONiIHIY JMIOACbKOro Kanitany. Le
NOSICHIOETbCS TWM, WO IiHBecTMUil B JIIOACBKMMA  Kanitan Ha 6aratbox
NiANPMEMCTBax CKaAalTb 3HAaYHY YAaCTUHY CYKYMHUX BUTpaT.

M. Xopeat [2, c. 248] 3a3Haya€, WO MpPUUYMHAMU BUHWUKHEHHS MNiACUCTEMU
KOHTPONIHIY MACBKOro Kanitany, $K OAHi€i 3 dyHKUIOHaNnbHUX RiacucTeM
KOHTPOMIiHIY, CTanu TpyAHOWI B OuiHUi BapTOCTi NOACBKUX  pecypciB.
BUHUKHEHHIO | PO3BUTKY KOHTPOSIHTY, HamnpasfeHOro Ha poboTy 3 NOACHKUM
KanitTanom, cnpuanu 3poctatodi keanidikauiinHi BUMOrM A0 NpauiBHUKIB Y 3B'A3KYy
3 MNOCTIMHUM TEXHONOrYHMM MPOrpecoM i BUAINEHHS KNYOBUX KBanidikauinHmx
XapaKTepucTuk  cniBpobiTHMKIB  (Hanpuknaa, TrOTOBHICTb A0  MOCTIAHOrO
niaBnweHHs keanidikadii, BMiHHS i 6axaHHS npauloBaT B KOMaHAi, THYy4KiCTb).

l0.l. Ogeros Ta T.B. HMKOHOBa 3a3HayaloTb, WO KOHUEenNUii KOHTPOAiHry
NIIOACLKOro  Kanitasay TrMOBUHHI PO3BMBAaTUCb Y HACTYNMHOMY HanpsMi: Bij
NpiopuTeTy KOHTPONIHIY 3aTpaT A0 KOHTPOMiHry e@eKTUBHOCTI, KONM 3aTpaTHi
nokasHukn 6yayTb CNiBCTaBNSATUCh 3 NOKa3sHMKamum “Bunycky” [3, c. 376].

Ha Hawy AyMKy, cMcTeMa KOHTPOJIiHIY NOACbKOro Kanitaay - ue npuMHUnMnoBo
HOBa ynpaBiHCbKa KOHUEMNLis, Ky MOXHa BM3HauYMTU K O6MiKOBO-aHaniTUYHY
CUCTEMY, LLO peanisye CuHTEe3 aHanisy, 065iKky, KOHTpPOMA Ta nAaHyBaHHS
NIOACBKOr0 Kanitany Ha nianpuveMCTBi, 3abe3neyye K onepaTtuBHE, TakK i
cTpaTeriyHe ynpaBfiHHS NpPOLECOM AOCATHEHHS Uifiel Ta pe3ynbTaTiB Aisi/IbHOCTI
nianpueMcrea. BoHa opieHTOBaHa Ha MakcuMmizauito npubyTKy 3a paxyHOK
eeKTUBHOr0 BUKOPUCTAHHSA NOACHKOro Kanitanay npauiBHUKIB.

Xoua cucteMa KOHTPOJIHIY i He € TOTOXHOK CUCTEMi KOHTPOJIIO, OCKiNbKU
KOHTPONb JIIOACLKOrO Kanitany 3aMMaeTbcs  @ikcaui€lo Ta OUIHKOK  BXe
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34iNCHeHnX dakTiB Yy AiSAbHOCTI NiANPUEMCTBA, @ KOHTPONIHI NOACBKOro
KanitTany HanawToBaHW/A Ha MepcrnekTuBy, CAi4 3a3Ha4MTW, WO MNpU LIbOMY
KOHTPOIHI BUKOHYE TaKi KOHTPONbHI dyHKUii (Tabn. 2).

Tabnuusa 2
KOHTpO/IbHI yHKUIT NigCUCTEMU KOHTPOJIHIY JII0ACLKOro Kanitaay

Bua KoHTposo DYHKLUIiT KOHTPOJIIO

v\ KOHTpOnb Uinemn;

v\ KOHTpOJIb MPOrHo3iB ( HacKibKN BOHU peaniCTU4Hi, iHpopMaTUBHI, K

v/ BOHW gonomararTb NiANPUEMCTBY BUPillyBaTN 3aBAAHHS CTOCOBHO
yNpaBniHHA NOACBKMM KaniTanoMm);

v\ KOHTpOJib PO3PMBY MiX Li/IbOBMM 3HAYEHHSIM MOKA3HWUKIB OLliHKMK
MonepepHin N0ACBLKOro KanitTany Ta 3HaYeHHAM, Lo NPOrHO3yeTbCs (HaCKiNbKN NPOrHO3un

KOHTpO/b pPO3BUTKY MOAIM He BignoBifalTb Uinsam);

v' KOHTpOsb 06MexeHb (AKi 30BHilWHi Ta BHYTPiLUHi YMOBMX 3aBa)atoTb
nNiANPMEMCTBY e(PEKTUBHO YyNpaBnsaTU NIOACLBKMM KaniTanoMm);

v/ KOHTPO/b NAaHiB (HAaCKiNbKW Pi3Hi NAaHuW NiagNpMeEMCcTBa OoNTUManbHi 3
TOYKM 30pYy Uinen ynpasniHHS NOACbKUM KaniTaaoM);

v 6104XXETHUIN KOHTPO/b iIHBECTULIM B JIIOACBKMIA Kanitan.

v\ KOHTPOJ/b i MOHITOPMHI 30BHILLIHLOrO CepeAoBMLLA MiAMPUEMCTBA 3

MoTouYHuni . w Lo
KOHTPOMb uinnto BuaBneHHs “cnabkux curHanis”;
v MOHITOPWHI BHYTPILWHbOIr0 cepeaoBumLLa 3 L0 BUSBAEHHS npobneMm.
HacTtynHui v .
KOHTPOJIb BUKOHAHHS MNaHiB.
KOHTPOJIb

B nigcucteMi KOHTPOMiHIY JIOACBKOro Kanitasy akueHTU 3MilylTbCa 3
NpocToro ikCyBaHHS MUHYNX (PaKTIiB Yy CTOPOHY NMEpPCNeKTMBHOIO KOHTPOJIO, a
TaKOX OnepaTMBHOrO BiACNIAKOBYBAHHS MOTOYHMX MOAINA.

3HAYHOK KiNbKICTIO  AOCMIAHUKIB  OCHOBHWM MPU3HAYEHHAM MiACUCTEMU
KOHTPOAIHIY NIOACBKOrO Kanitasy BU3HAYaeTbCs 06MiK i KOHTPOSb iHBECTULIN B
npauiBHUKIB MignpuMeMcTBa, iX onTuMisauia. Ona uboro B Mexax nigcucremm
KOHTPOMIHIY  MOACBKOro  Kanitany, Ans  BUMIpOBaHHA  MOro  BapToOCTI,
BMKOPUCTOBYIOTb  BiANOBIAHI  MOKa3HWKW, Hanpukiag, MNOKa3HWUK BapToCTi
Kanitany ocobu, 3anponoHoBaHun npod. M. Jobicto:

H(T)= (K+ E)x [1+ (T)], (1)

ae: H(T) - BapTicTb Kanitany, wWo npuvnucaHuin ocobi; K — Hakonu4eHi KowTu
Ha yTpuMaHHA; E — HakonuueHi ButpaTu Ha ocsiTy; Q(T) - dakTop Aocsiay.
@®aKTop A0CBiAY BM3HA4Ya€ETbCcs DYHKLIEW Yacy:

In(1-w)
Q(T)y=1-T Iz, (2)

ae: w — koedilieHTV HaB4aHHSA; T — poku npaui 3a npodecieto, T>1. 3rigHo 3
BULLEHABEAEHOK MOAEeNNI0 MpauiBHUK, WO BUKOHYE Ty caMmy poboTty vy
HacCTYMHOMY poui, BUKOHYE Ti Ha W% Kpalle i geweslue.

TpaauuiiHO Taki NOKa3HWUKKW OS5 KaapOBO-eKOHOMIYHOI cpepun OpieEHTYIOTHCH
Ha OKpeMi 3aBAaHHS, NOB'A3aHi 3 yrnpaBniHHAM NIOACBKUM KaniTaaoMm.

Mpn QopMyBaHHI CUCTEMM MOKA3HMKIB YNpaBniHHA NOACBKUM KaniTasom
HeobxigHO 3BepTaTuM yBary Ha Te, wWob6 cucrtema 6yna cdokycoBaHa Ha
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HaBaX/IUBIWNX, peneBaHTHUX ANS MNPUAHATTA pilleHb BenuduHax. B iHwomy
BUMAAKYy  MOXe  BUHUKHYTM  npobnemMa nepeHacMyeHHs  KOpUCTyBadiB
iHpopMauiew, WO BMAMBAE Ha OMEPaTUBHICTL Ta edeKTUBHICTb NPUAHATTA
yNpaBAiHCbKNX pillieHb.

OpraHizauiinHe 3akpinneHHs QYHKLUIA NiACUMCTEMU KOHTPOJIHIY NHOACBKOrO
Kanitany B CTPyKTypi nignpuemMcrea HeobXiAHO 3AiMCHIOBATX BiANOBIAHO A0
3HAYEHHSA 3aBAaHb KOHTPOMIHIY AN NiANPpUEMCTBA, TO6TO HEO6XiAHO BU3HAUUTH,
UM MOXHA pO3AiNUTK BCi PYHKUIT KOHTPONIHIY MiX iCHYHOUMMKW Nigpo3ainamu, 4m

NOTpPiGHO CTBOpIOBATU BiAOKPEMSIEHM NiAPO3A4iN  KOHTPOMIHFY  NIOACBKOro
Kanitany.

BapiaHT opraHisauii cucTeMm KOHTPOSIHIY JIIOACBKOrO  Kanitany Ha
NiANPUEMCTBI W OCHOBHI aKkTopu, WO BNAMBaKTbL Ha BUBIp KOHKPETHOro

BapiaHTy, NpeAcTaB/ieHi Ha puc. 2.

OpraHizoByBaTu CUCTEMY KOHTPOJIHIY JSIIOACBKOro Kanitany Ha nignpueEMCTBI
MOXHa 3i 3MiHOK IiCHYUOi oOpraHisauiiHoi CTpyKTypu yepe3 CTBOpPEHHS
CaMOCTINHOI cnyx6u KOHTponiHry, i 6e3 ii 3MiHM — uyepe3 HaAiNeHHs OoKpeMuX
npauiBHMKiB abo niapo3ainie NignpneMcTea yHKLiAMU KOHTPOSIHIY.

[any3seBi ocobnumBocTi,
XapakTep KOHKYpeHLii
B ranysi

CTBOpEeHHSs
CcaMOCTINHOT cny»x6u
KOHTPOJIHIY

!

CepegHi Ta
BeNuKi
nianpueMcTaa

He cTrBoploBatun

Po3mip
nianpueMcTaa

Y

Mani Ta cepegHi
Llini i 3aBaaHHA, Wo niaAnpueMcTBa
CTOSITb NMepea

cnyx60t0 KOHTPOMIHrYy

A4 ,
Cnyx6a .

KOHTPONiHIy

N

NiHiHa abo
wTabHa

Cragis XXUTTEBOro
UMKy opraHisauii

IcHytoua

LlenTpanizoBaHa abo
AeueHTpanizoBaHa

opraHizauiriHa
CTPYKTYpa

A
KoHTponep -
KepiBHUK abo oanH
i3 MOro 3acTynHukis

Puc. 2. Moxxnunsi crnocobu opraHidayii CMCTeMmn KOHTPOJIIHTY JII0OACbKOro Karitany

B 6inbwocTi BUNaaKiB BMNpPOBaKEHHS CUCTEMU KOHTPONIHIY 3AINCHIOETHCH
LWASAXOM CTBOPEHHS CaMoCTiMHOro nigpo3ainy. Tak, Ha Aymky [1. Xopsata [2,

c. 238],

0(DOPMNIEHHSI KOHTPOMIHIY MNpPWU CTBOPEHHI

cneuianbHUX nNigpo3ainis
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UMHUTbL BMJIMB HA 3MiHW [HWMWX MNOBHOBAXeHb Ta BiAMOBIAANBHOCTI B iHLIMKX
chepax. lMNpu iHTerpauii KOHTPOMiHrYy Yy BIAMOBIAHY OpraHisauiiHy CTpYKTypy
HeobXxigHO nepenyciM po3pi3HAaTM npodeciiiHi Ta aAucumnaiHapHi NOBHOBAaXEHHS
KOHTpoOJiepa WoA0 HaJaHHS BKa3iBOK.

BnpoBaaXXeHHS CUCTEMU KOHTPONIHFY NIOACLKOrO Kanitany 6e3 3aiMCHeHHS
3MiH B ICHYIOYIN opraHisauiinHii CcTpykTypi Moxe O6yTu peanisoBaHo [ABoMa
Lwnsaxamu.

Mo-nepuwe, MOXHa HadinuTH dyHKUiaMH KOHTPOJIiHIY cyb’exTa,
BiANOBifanbHOr0 3a BeAeHHs 6yxranTepcbkoro 06niky, To6TO TOMY niapo3ainy
(ocobi), akmi 6epe iCTOTHY y4dacTb y npouecax iHgopMauinHoro 3abesneyeHHs
Ha nignpuemcTei. OaHak 3@ Takoi oOpradisauiiHoi ¢GopMUM KOHTPONIHrY, B
6iNbWOCTi BUNaAKiB, BWKOHaHHS KOHTPOMIHIOBOI QYHKLUii € ApyropsgHuM
3aBAaHHSAM.

Mo-agpyre, dyHKUIT NiACUCTEMU KOHTPONIHIY NIOACBKOr0 Kanitany MoXyTb 6yTu
po3noAifieHi MK BCiMa ynpasBniHCbKUMMK Nigpo3ainaMun niagnpueMCTBa.

Ha Hawy aymky, Bubip opMm opraHisauii CUCTEMU KOHTPONIHIY NOACBKOro
KanitTany B OpraHi3auiliHiin CTpyKTypi NiANPUEMCTBA 3anexuTb Bi4 3aBAaHb, SKi
BOHa Ma€ BWKOHyBaTW. Lle A03BONSE BCTAHOBUTWU, UM MOXJ/IMBO 3AIMACHIOBATU
po3noAin dYHKUIA KOHTPONIHIY MK iCHyrOuUMMKM nigpo3ginamMm abo uum noTpibHO
CTBOpIOBATM CaAMOCTIMHMI NiApPO3AiNAn KOHTPOMIHIY NIOACLKOro Kanitany.

HeBupilleHMM nNUTaHHAM TakKOX 3aJMULIAETbCS  MeXaHi3aM  dopMyBaHHS
KOHTPOANiHroBoi iHdopMauii Npo NIOACBKUI KaniTan npauiBHUKIB NignNpuEMCTBA.
Mpu po3rnsaai paHoi npobnemu cnig 3a3HaA4YMTM, WO pPoOSib i MNPU3HAYEHHS
KOHTPOJIIHIY B CUCTEMi ynpasfiHHA JIIOACBKMM KaniTasoM MOBWHHI BU3HAa4yaTUCS
cTyneHeM notpebu B iHdopMauii, saka @GOpPMYETbLCA 3a AOMNOMOrow AaHoi
niacucremun. Tak, JI.A. Cyxapesa Ta C.H. MNMetpeHko [4, c. 35] BnainatoTe etanu
dopMyBaHHSA KOHTPOAIHIOBOI iHdOopMaLii B cucteMi ynpaBniHHA NiAMNPUEMCTBOM,
Toai sk E.A. AHaHbkiHa Ta C.B. [JaHinoykiHa po3rnsgatoTb poSib KOHTPOJSHIY B
npoueci ynpasniHHA nignpuemcrtesom [1, c. 10-11]7.

OTXxe, HanaouinbHiWKMM, Ha Haw nornsaa, 6yae npencraBfieHHs NiACUCTEMMU
KOHTPOMIHIY IOACLKOro Kanitany y BUras4i BiANOBIAHOI NOCNIAOBHOCTI eTanis
yrnpaBniHCbKOro npouecy, Ha sSKux BiabyBaeTbCcid (POPMYBaHHSA KOHTPONiIHrOBOI
iHopMaLii, oTpuMaHoi B pe3ynbTaTti TpaHchopMaLii okpeMUx enemMeHTiB QyHKLIin
ynpasniHHg (puc. 3).

Ha puc. 3. BM3HayeHa MOCNifOBHICTb MNpoBeaeHHs pobiT no (OopMyBaHHIO
KOHTPOIHIroBOI iHgopMaLii CTOCOBHO NOACBKOro Kanitany, To6bTo OocHoBa Ans
BU3HAUYEHHS aNnbTepHATUBHUX BapiaHTIiB Npu MNPUAHATTI yNpaBAiHCbKUX pilleHb
LWoAO0 YrnpaBniHHA HUM.

Ha Hawy AyMKy, pO3BUTOK HOBMUX KOHLEMLIA KOHTPONIHIY NIOACBKOro Kanitany
MOX/IMBMI NULLE B YMOBAX 3aCTOCYBaHHS CyyYacHUX iHPOpMaLiiHO-KOMNM IOTEPHUX
TEXHOMOriM, OCKiNIbKM nuie npu iX 3acToCyBaHHi MOXHa po3B’a3aTu npobnemy
NPUMUHATHOCTI Ta 3axMCTy AaHUX NPO NOACBKUIA KaniTan nignpueMcTaa.
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npu NPUIUHATTI yNpaB/liHCbKMUX pillleHb CTOCOBHO JIIOACbLKOro Kanitany
npauiBHUKIB nianpuemMcrea

\ 4

Puc. 3. Etanu ¢oopMyBaHHSI KOHTPOJ/IHIOBOI iHGhopMaLii Npo /0ACbKnE Kanitan
rnpayiBHUKIB Mi4ripueMcrBea

B ocTaHHi poku Ha 6inblWOCTi NiANPUEMCTB BNPOBaAXYIOTbCA iHTErpoBaHi
aBTOMaTM30BaHi CcUCTeMW ynpaBAiHHA nianpuMeMcTtBoM knacy MRP (Material
Requirements Planning), MRP II (Manufactory Resource Planning), ERP
(Enterprise Requirements Planning). [puknagamMmm TakKux CUCTEM, SKi
[O03BONSATbL peasnizyBaTy METOAO0NIONi0 KOHTPOJIHIY, € nporpamMHi npoayKTu
“R/3" (SAP AG), “SAS System” (SAS Institute), “Oracle Express” (Oracle),
“Fanaktuka” (Fanaktuka), "M2” (KnieHT-cepBepHi TexHONorii).

B1CHOBKKM Ta npono3uuii:

1. Ana 3abe3nedyeHHsa iHdOpMaLUiiHO-aHaNITUYHOI Ta MeTOAMYHOI NiATPUMKMK
ynpasBniHHSA JOACbKUM Kanitasiom Ha NiANpPUEMCTBI 3anpornoHOBaHo
3aCTOCOBYBaTU CUCTEMY KOHTPOJSIIHTY.
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2. Mia cucTeMor KOHTPONIHIY NOACBKOro Kanitany My TpakTyeMo 06/ikoBoO-
aHaniTMYHy CUCTEMY, $Ka peanisye CUHTe3 aHanisy, o65iky, KOHTpOo/s Ta
naaHyBaHHS JNOACBKOro Kanitany Ha nignpueMcTBi, wo 3abe3neuye kK
onepaTuBHe, TakK i CTpaTeriyHe ynpaBfiHHS MNPOLEeCOM AOCATHEeHHS Luinen Ta
pe3ynbTaTiB AisNbHOCTI NignpueMcTBa.

3. Ha ocHoBi aHanisy nporpaMHux NpOAYKTiB KOMM'loTepu3aLii KOHTPOiHIY B
AOCNiXKEeHHI BCTAHOBNEHO, WO Ha CbOroAHI HaMbinbWw LUMPOKUMU MOXIINBOCTAMMU
ANa BUPIWEHHS 3aBAaHb KOHTPOJIHIY i3 pO3rnsHyTMX CcucteMm € cucrema “R/3”
komnaHii "SAP AG”. JouinbHIiCTb 3acTocyBaHHS cuctemu “R/3" anga 3abesneveHHs
ynpasBniHHA MOACBKMM  KaniTanoM 3a gornoMorotwd  Mmoaynsa  “KoHTponiHr”
nigTeepaxye 6inbwe HixX 12 TUC. iHCTansAuin nporpaMm B KOMMAHIAX CBITYy.
Cucrema “R/3” opieHTOBaHa Ha KOMMMEKCHE BUPILLEeHHS yNpaBniHCbKMX 3aBAaHb,
a Takox cneundivHMX yrnpasBniHCbKMX npobnem, 30kpema, yrnpasniHHS NOACbKUM
KarnitanaoMm nianpueMCTBa.
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